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o Perché Aprire una Farmacia Online I:l

PERCHE APRIRE UN E-COMMERCE FARMACIA O PARAFARMACIA?

Ottenere redditi soddisfacenti per la farmacia e parafarmacia locale & sempre piti complicato in un
mercato pitl competitivo dove diverse contingenze come la crisi, la liberalizzazione alla vendita dei
farmaci da banco e l'imporsi di Internet e delle nuove tecnologie portano la farmacia fisica alla

diminuzione irreversibile del bacino di utenza e alla perdita di competitivitd nei confronti delle ' '
farmacie presenti sul mercato e-commerce che possono vantare un volume d’affari
enormemente superiore rivolgendosi ad un numero di potenziali clienti pressoché illimitato. PERCHE

Il mercato é oggi piti florido che mai: nel 2017 la crescita delle vendite online
nel settore salute e bellezza é stata superiore al 31%.

LIMPORTANZA DEL PARTNER

Entrare in un mercato altamente competitivo e mutevole come quello della vendita online non &
semplice se lo si affronta da soli e senza gli strumenti adatti. | dati raccolti negli ultimi anni
dimostrano infatti che non basta un sito internet per avere successo, occorre scegliere un partner
affidabile ed esperto che possa fornirci sia le consulenze strategiche necessarie che una piattaforma
personalizzata, creata ad hoc per soddisfare il mercato e-commerce della farmacia e della
parafarmacia.

Tre farmacie su quattro che si affidano ad agenzie non specializzate o a piattaforme
e-commerce standard non raggiungono i risultati sperati.

TI GUIDIAMO AL SUCCESSO

MigliorShop e-commerce farmacia nasce dall’esperienza di manager specializzati nella vendita a
distanza che hanno gestito aziende e-commerce sin dagli albori di Internet. Per la sua realizzazione
sono state necessarie anche partnership con commercialisti, farmacisti iscritti all'albo nazionale
italiano e altri specialisti del settore.

Il nostro compito sara quello di guidarti step by step per portare la tua farmacia da una realta locale
ad una web oriented.

Sfera Design é I'unica web agency in Italia con una piattaforma creata ad hoc per la farmacia e
che integra la banca dati Farmabank, I'unica pensata appositamente per I'e-commerce.
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Dal 2006 siamo al fianco delle migliori farmacie e
parafarmacie italiane sul web. | nostri clienti hanno ricevuto
oltre 1.600.000 ordini diventando cosi punti di riferimento
del settore.

Tutti gli strumenti implementati nel corso di questi anni sono
sempre stati volti ad incrementare il reddito delle farmacie e
parafarmacie nostre clienti e a distinguerle dalla
concorrenza. Sappiamo quali sono gli obiettivi da
raggiungere per poter alzare l'asticella e puntare a traguardi
sempre piu prestigiosi.

Spesso abbiamo gia realizzato cio che stai pensando.

Migliorshop & la prima web agency in Italia specializzata
nella creazione e consulenza di siti e-commerce per la
farmacia.

Sappiamo bene quanto possa essere complicato il passaggio
da una farmacia tradizionale ad una web oriented, per questo
il nostro compito sara quello di guidarti attraverso un team di
specialisti grazie all'ausilio di strumenti studiati per aumen-
tare i tuoi guadagni e farti risparmiare tempo.

Spesso abbiamo gia realizzato cio che stai pensando.
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Banca DATI

Banca Dati

La nostra banca dati € unica grazie alle schede di qualita di Farmabank

g e all'accessibilita a milioni di referenze sempre aggiornate di Farmadati.

Migliorshop integra la banca dati Farmabank, I'unica
studiata appositamente per |'e-commerce farmacia con
decine di migliaia di schede prodotto di alta qualita.

Farmabank e realizzata da veri farmacisti in collaborazione
con professionisti SEO per permettere al tuo sito di essere
fra i primi nei motori di ricerca.

Inoltre, grazie alla collaborazione con Farmadati,
Migliorshop offre anche le schede tecniche di OTC-SOP e
I'accesso diretto a quasi 1.900.000 prodotti.

Potrai infine rendere la tua banca dati unica grazie ai potenti
strumenti di personalizzazione presenti in Backoffice come,
ad esempio, la sostituzione massiva di parole o interi
paragrafi nelle schede prodotto.

far;;;aBank

LA BANCA DATI FARMACIA DI QUALITA

FOCUS FARMABANK

e Da 1 a 6 immagini

o Titoli Seo Oriented

e Scheda tecnica completa
e 500 articoli divulgativi

o Personalizzabile al 100%

e Disponibile anche in lingua inglese
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Account MANAGER

prosegue per tutta la durata del rapporto.

Durante la vita della tua attivita non sarai mai lasciato solo,
ci sara sempre uno specialista di riferimento a guidarti.

L'account manager sara una figura fondamentale tanto nella
fase di startup - in cui sarai assistito per la scelta del
dominio, la realizzazione del logo, la veste grafica del sito e
tutte le altre scelte cruciali - quanto nella fasi successive
quando la struttura sara pronta per aumentare ordini e
fatturato.

Saprai sempre in ogni momento a chi rivolgerti per chiedere
consiglio.
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Account Manager !

'assistenza strategica inizia con la scelta del nome dell’attivita e

STEP by STEP

Scelta del Dominio

Realizzazione del Logo

Creazione del Template

Scelta dei Marchi e dei Prodotti

Impostazione dei Prezzi e delle Offerte
Realizzazione del Sito e dei Profili Social

Awvio delle Vendite e della Campagna Marketing
Monitoraggio dei Risultati

Definizione nuovi Obiettivi



Caratteristiche E-Commerce

B Caratteristiche E-COMMERCE

Operiamo continuamente per migliorare le caratteristiche di Migliorshop al fine di
offrire un prodotto unico e sempre al passo con la rapida evoluzione del mercato.

Migliorshop, grazie ad una veste grafica e ad un logo creato
per ogni farmacia, & la miglior vetrina sul mondo
dell’e-commerce.

Attraverso strumenti come il timer per le offerte con
scadenza, il blog, I'acquisto senza registrazione, il riacquisto
rapido, la wishlist sara possibile mantenere un alto livello di
fidelizzazione.

Il sito Migliorshop dispone anche di sistemi avanzati di
ricerca per tipi di pelle e tipi di integratori ed un sito ad hoc
per gli smartphone (WebApp) studiato per garantire la
migliore navigabilita da ogni dispositivo.

Principali CARATTERISTICHE

. Acquisto per Quantita

‘\t} Avvisami Quando Disponibile
° Riacquisto rapido
SEO Oriented

Ottimizzazione Mobile

« Acquisto Senza Registrazione
—  Wish List
Carrello Accessibile da piu Dispositivi
o Timer su Offerte a Scadenza
=

Blog
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Backoffice II
|

BackOFFICE

Il nostro software dedicato alla gestione dell'attivita e
interamente cloud, pertanto € fruibile ovunque senza
installazione.

Si interfaccia con qualsiasi gestionale della farmacia per
garantire l'allineamento del magazzino.

Backoffice offre, tra le altre tante funzioni, la possibilita di
generare ed inviare documenti, di creare lettere di vettura
per il corriere, strumenti di marketing automation, una
gestione dei carrelli abbandonati, un motore in grado di
determinare il prezzo medio dei prodotti di ogni marca in
real time, la fatturazione elettronica e molto molto altro
ancora.

Il tutto supportato da video tutorial, guide online, assistenza
tecnica e assistenza sistemistica 24/7.

II. Backoffice ¢ il cuore di Migliorshop: un potente software gestionale per
gestire 'operativita e tenere sotto controllo ogni aspetto del business.

o Sistemi Email Marketing e Marketing Automation

e Gestione dei Carrelli Abbandonati

e Strumenti di Marketing Avanzato

e Analisi in Real Time del Prezzo Medio della Concorrenza
o Fatturazione Tradizionale in Italiano ed Inglese

e Fatturazione Elettronica ed Esportazione Contabilita
¢ Integrazione con Qualsiasi Gestionale Farmacia

e Generazione Lettere di Vettura

¢ Sistema Tessera Sanitaria con Invio Automatico Sogei
o Statistiche Avanzate e Monitoraggio Conversioni

¢ Integrazione con Servizi Esterni

e Video Tutorial

e Assistenza Tecnica e Assistenza Sistemistica 24/7
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Feedback Q

Farmacia Sant'Anna, Bellizzi (SA) - Semprefarmacia.it

Bisogna riconoscere a Migliorshop che la qualita del loro servizio e
sempre stata buona ma che negli ultimi tempi pensiamo e riteniamo sia
addirittura cresciuta. Si cresce insieme e cio € possibile proprio perché
siamo accompagnati da un’azienda pronta, come noi, al cambiamento,
all'evoluzione e al miglioramento.

Farmacie Gmp, Torreglia (PD) - Maxifarmacia.it

Grazie a MigliorShop stiamo scoprendo i vari retroscena del mondo del
e-commerce, il suo staff ci sta guidando nel apprendere come sfruttare
al meglio questo settore che negli ultimi tempi cresce ogni anno a doppia
cifra. Siamo stati accompagnati in ogni passo nella preparazione del
nostro sito e tutt'ora riceviamo un pronto supporto nel risolvere le varie
problematiche che si possono presentare nel quotidiano lavoro. Mai
avrei pensato di partire gia col piede schiacciato sull'acceleratore
vendendo persino prodotti che nella nostra realta locale non verrebbero
mai presi in considerazione

Parafarmacia Longo & Paterno, Manduria (TA) - Farmazone.it

Abbiamo con Sfera Design e i suoi professionisti Migliorshop contatti
giornalieri Abbiamo accolto l'idea dell'e-commerce come una opportu-
nita, & stata una scelta positiva in termini di crescita professionale,
aumentando le nostre competenze, ci ha insegnato a gestire le
campagne di acquisto ed ha allargato i nostri orizzonti. In 5 anni abbiamo
imparato a pensare in grande e la nostra famiglia, come ci piace chiamar-
la, ha accolto nuovi collaboratori, sia per l'attivita sul territorio che per
I'e-commerce.

‘ MIGLIORSHOP

L'E-COMMERCE PER LA FARMACIA

Farmacia Musto, Oria (BR) - Farmadelta.it

Avevamo un sito di e-commerce fatto in casa con il quale facevamo circa
10 ordini al mese, grazie a Migliorshop abbiamo fatto un balzo e
abbiamo conosciuto il vero mondo del commercio on line, con le prime
soddisfazioni anche professionali gia dopo poche settimane dall’avvio. Il
tutto grazie a un team qualificato che ci assiste con puntualita e profes-
sionalita, veramente guidandoci per mano in questa nuova avventura.
Grazie Migliorshop!
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OMMERCE PER LA FARMACIA

Sfera Design Srl | Monza - Vedano al Lambo - Taranto
T. +39 02 45 076 435 | info@migliorshop.it | www.migliorshop.it

ANDREA CASTELLANA



